Priloha ¢. 1

Domov pod Vinnou horou
prispévkova organizace
Dlouhoveska 1915/91, 748 01 Hludin

Cislo: X/DZR-20xx

SMLOUVA

0 poskytnuti socialni sluzby v domové se zvla§tnim reZimem

Smluvni strany:

Domov pod Vinnou horou, prispévkova organizace

Sidlo: Dlouhoveska 1915/91, 748 01 Hluc¢in
ICO: 71295046
Zastoupena: Mgr. Marcelou Mikulovou, MBA, feditelkou

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostrave,
oddil Pr, vlozka 5154

na strané jedné, dale také jako ,,poskytovatel*

a
Pan/i: Jméno Piijmeni
Datum narozeni: dd.mm.rrrr
Trvale bytem: Xxxx, PSC Xxxx

na stran¢ druhé, dale také jako ,,uzivatel

Zastoupen opatrovnikem: p. Jméno P¥imeni, bytem Xxxx, PSC Xxxx, na zdkladé rozhodnuti

Okresniho soudu v Opavé &.i. xxxx ze dne dd.mm.rrrr.

Zastoupen: Jméno Prijmeni, vedouci odboru socidlnich véci Méstského tfadu v Hlucéiné

spolu nize uvedené¢ho dne, mésice a roku uzavieli v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, v platném znéni (dale také jako ,,ZSS“ nebo ,,zakon 0 sociélnich

sluzbach®), tuto

smlouvu o poskytnuti socialni sluzby v domové se zvlaS§tnim reZimem

podle ustanoveni § 50 ZSS
(dale také jako ,,.Smlouva‘):

Clanek I.

Druh socialni sluzby, rozsah, misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

1. Poskytovatel se zavazuje ode dne dd.mm.rrrr, ktery je dohodnutym dnem nastupu uzivatele
do Domova pod Vinnou horou (déle také jako ,,DpVh*) poskytovat uzivateli sociélni
sluzbu ,,domov se zvlastnim reZimem* v souladu s ust. § 50 zdkona o socialnich sluzbach,
ktera spociva v téchto zdkladnich ¢innostech:
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a) poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy a
c) dalsi ukony péce dle ust. § 50 odst. 2 pism. ¢) az h) ZSS

(dale také jako ,,socialni sluzba“).

Socialni sluzba je poskytovana v sidle poskytovatele, pfipadné téz na jinych mistech, pokud
to socialni sluzba vyzaduje, a to celoro¢né dle ¢asového harmonogramu poskytovatele a
individualniho planu uzivatele, po celou dobu platnosti této Smlouvy.

Poskytovatel planuje prabéh poskytovani socialni sluzby podle prvotniho osobniho cile
uzivatele, KIEIYM J& .ciuiuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiririreaeaeneaene Na prvotni cil
navazuje dalsi osobni cil ¢i cile, které vychazi z ocekéavani, potfeb a moznosti uzivatele a
jsou stanoveny pii procesu individualniho planovani v priibéhu poskytovani socialni sluzby.
Osobni cil je pravidelné vyhodnocovan dle vnitinich ptedpisii poskytovatele.

Uzivatel soucasné bere na védomi, ze poskytovatel je poskytovatelem socialnich sluzeb
opravnénym k poskytovani osettovatelska péce ve smyslu dle ust. 8 5 odst. 2 pism. g zakona
¢. 372/2011, zakona o zdravotnich sluzbach. Poskytovatel neni opravnén uzivatelim
poskytovat sluzby, pro které neni sam registrovan, zejména se jedna o 1écebnou péci dle
ust. 8 5 odst. 2 pism. d) zakona o zdravotnich sluzbach, 1é¢ebné rehabilitacni péci dle ust. §
5 odst. 2 pism. f) zdkona o zdravotnich sluzbach a paliativni péci dle ust. § 5 odst. 2 pism.
h) zakona o zdravotnich sluzbach.

Uzivatel podpisem této Smlouvy stvrzuje, Ze poskytovateli nezatajil Zddné skutec¢nosti o
svém zdravotnim stavu, které jsou rozhodné pro uzavieni této Smlouvy a poskytovani
socialni sluzby dle této Smlouvy. Poruseni tohoto odstavce je hrubym porusenim této
Smlouvy, pro které je poskytovatel v souladu s ¢l. IX opravnén tuto Smlouvu vypoveédét.

Clanek I1.
Ubytovani
Uzivateli se poskytuje ubytovani v pokoji typu: jednoliizkovy / dvouliiZkovy

Ubytovaci pokoj je vybaven zafizenim dle inventurniho seznamu, ktery je k dispozici na
vyzéadani. Uzivatel byl pfed podpisem této Smlouvy seznamen se zptisobem ubytovani
véetné vybaveni pokoje. Uzivatel je opravnén po predchozi dohodé s poskytovatelem
vybavit pokoj taktéz vlastnimi dopliiky v souladu s domovnim fadem poskytovatele.

V piipad€ uzivani vlastnich elektrickych zatizeni je uzivatel povinen zajistit adrzbu a revizi
téchto zafizeni a nese odpovédnost za pripadnou Skodu zpiisobenou poskytovateli ¢i tfetim
osobam v souvislosti s uzivanim téchto zatizeni, zejm. v piipadé zanedbani jejich povinné
udrzby ¢i neprovedeni revize.

Spoleéné s ubytovanim uzivatele v zafizeni poskytovatele jsou soudasné poskytovany
nasledujici sluzby: vytapéni pokoje Ustfednim topenim, odbér teplé a studené vody, odbér
elektrického proudu dle zakladniho vybaveni pokoje, uklid pokoje, prani, Zehleni a drobné
opravy osobniho a lozniho pradla uzivatele.
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Uzivatel je opravnén mimo ubytovaciho pokoje obvyklym zplisobem uzivat spole¢né s
ostatnimi uZzivateli dalsi prostory v zafizeni poskytovatele, které jsou uvedeny vdomovnim
fadu poskytovatele.

Uzivatel je povinen uzivat veskeré prostory v zafizeni poskytovatele souladné s internimi
predpisy poskytovatele, a to zejména tak, aby nerusil jiné ubytované osoby v uzivani téchto
prostor. Uzivatel nesmi bez piredchoziho pisemného souhlasu poskytovatele provadét zadné
zmény prostor (véetné ubytovaciho pokoje) nebo jejich vybaveni. Poskytovatel se zavazuje
udrzovat prostory uréené k ubytovani a k uzivani ve stavu zptsobilém pro fadné ubytovani
a uzivani.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo v odiivodnénych piipadech a po piedchozim projednani s
uzivatelem prest¢hovat uzivatele na jiny pokoj v zatizeni poskytovatele. Pokud dojde k
trvalé, nezvratné zmén¢ ve zdravotnim stavu uzivatele, je uzivatel povinen se na zakladé
vyzvy poskytovatele ptestéhovat na pokoj nebo lizko k tomuto ucelu urcené, kde bude
uzivateli poskytnuta odpovidajici péce.

Uzivatel miZe pozadat poskytovatele o pfest¢hovani na jiny pokoj. Poskytovatel takovou
zadost posoudi, pficemz muize vyhovét zadosti, pokud to kapacitni a provozni podminky
DpVh umozni. V piipadé, Ze se poskytovatel rozhodne Zadosti vyhovét, mize uzaviit S
uzivatelem piislusny dodatek k této Smlouve.

Clanek II1.
Stravovani

Poskytovatel zajistuje uzivateli celodenni stravu odpovidajici veku, zdsaddm racionalni
vyzivy a potfebam dietniho stravovani, a to v rozsahu tfi hlavnich jidel a dvou vedlejSich
jidel denné (u uzivatele s diabetickym stravovanim je navic poskytovana druha vedeie).
Stravovani probiha na zéklad€ pfedem zvetejnéného jidelniho listku.

Seznam diet, které je poskytovatel schopen zajistit, je uveden v domovnim fadu
poskytovatele.

Clanek IV.
Péce
Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli, ktery je piijemcem piispévku na péci, tyto
zakladni ¢innosti:

a) pomoc pii zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,

b) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

c) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

d) socialn¢ terapeutické ¢innosti,

e) aktivizacni ¢innosti,

f) pomoc pii uplatinovani prav, opravnénych zajmd a pii obstaravani osobnich

zalezitosti,

pfipadné jakékoli jiné ¢innosti, které se v budoucnu stanou obsahem pobytové sluzby ve
smyslu ust. 8 50 odst. 1, 2 ZSS.
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2. Cinnosti pége jsou poskytovany dle potieb uzivatele. Bliz§i vymezeni poskytovanych
¢innosti a specifickych potfeb bude stanoveno v Pecovatelském planu, ktery bude
zpracovan s ptihlédnutim k posouzeni stupné zavislosti uzivatele ve smyslu ptislusnych
ustanoveni ZSS ve lhité 1 mésice od nastupu uzivatele do DpVh a téZ s ptihlédnutim
k prvotnimu posouzeni rozsahu podpory, které je obsahem dokumentu Sjednani rozsahu
podpory pii poskytovani socialnich sluzeb, jez tvoii samostatnou prilohou ¢&. 3 této
Smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Zze v ptipadé zmén v dokumentu Sjednani rozsahu
podpory pii poskytovani socidlnich sluzeb, nebudou tyto zmény piedmétem dodatku ke
Smlouvé. Poskytovatel neni povinen poskytovat uzivateli tkony péce, které zvlada uzivatel
samostatne.

3. Uzivatel ma vedle Cinnosti péce uvedenych v odst. 1 tohoto ¢lanku narok na bezplatné
poskytnuti zakladniho socidlniho poradenstvi o moznostech feSeni nepfiznivé socialni
situace nebo jejiho predchazeni ve smyslu ust. § 37 odst. 2 ZSS.

Clanek V.
VySe thrad a zpusob jejich placeni

1. Uzivatel je povinen zaplatit thradu za ubytovani vcetné provoznich nakladi souvisejicich
s poskytnutim ubytovani, kterd v dobé uzavieni této Smlouvy ¢ini ¢astku xxx,- K¢ denné,
a Uhradu za poskytnuti stravy véetné rezijnich nakladt souvisejicich s pfipravou stravy,
kterd v dobé¢ uzavieni této Smlouvy ¢ini ¢astku xxx,- K¢ denné, a to dle platného Vnitiniho
ptedpisu o thradach za ubytovani, stravu a péci, se kterym byli uzivatel i osoba blizka
sezndmeni pied uzavienim této Smlouvy a ktery vydava poskytovatel.

V dobé¢ uzavieni této Smlouvy je proto uzivatel povinen uhradit za ubytovani a stravu za
jeden den castku v nasledujici vysi:

XXX,- K€ + xxX,- K¢ = xxx,- Ké/den

Vyse thrad je stanovena souladné s vyhlaskou €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji n¢ktera
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, v platném znéni. Aktudlni Cenik za ubytovani a
stravu dle platného Vnitfniho ptfedpisu o uhradich za ubytovéni, stravu a péci tvoii
samostatnou p¥ilohu ¢. 1 této Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén jednostranné zménit vysi tthrad za poskytované sluzby souladné
s platnymi pravnimi predpisy, a po pifedchozim pisemném upozornéni uzivatele, ktery ma
v ptipad¢ nesouhlasu pravo jednostranné tuto Smlouvu vypovédét. Poskytovatel vyrozumi
uzivatele o jednostranném zvyseni vySe tthrad za poskytované sluzby nejméné 15 dnii pred
planovanym zvySenim. Pokud uzivatel v dobé& pted i¢innosti planovaného zvyseni tthrad
poda z diivodu nesouhlasu se zvySenim thrad vypovéd’, vyse uhrad ziistdva nezménéna do
uplynuti vypovédni lhity.

2. Veskeré thrady za sluzby ¢erpané uzivatelem na zakladé této Smlouvy (s vyjimkou sluzeb

fakultativnich) jsou splatné zalohove nejpozdé&ji k 20. dni kalendainiho mésice, za ktery
nalezi.

Uhradu Ize proveést:
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a) bezhotovostnim pievodem na bankovni ucet poskytovatele ¢. 3218256379/0800, pod
variabilnim symbolem, Kterym je XxXxxXxxxxx,
b) hotovostni platbou do pokladny poskytovatele.

Pfi uzavieni této Smlouvy tak, ze poskytovani socialni sluzby bude zahéajeno po 20. dni
kalendainiho mésice, je uzivatel povinen uhradit Ghradu za sluzby ¢erpané na zaklad¢ této
Smlouvy v daném mésici nejpozdéji do 5 dnit ode dne zah4ajeni poskytovani této socialni
sluzby.

Penézni prostfedky pro osobni potfebu si uzivatel miize vlozit na bezplatny depozitni icet
vedeny u poskytovatele, dohodl-li se s poskytovatelem o zfizeni a vedeni takového
depozitniho Uctu, a to bezhotovostnim prevodem na bankovni ucet poskytovatele ¢.
3433146359/0800, pod variabilnim symbolem, kterym je xxxxxxxxx, ptipadné hotové
do pokladny poskytovatele.

Pokud by uzivateli po zaplaceni Uhrady za ubytovani a stravu dle této Smlouvy za
kalendarni mésic nezlstala ¢astka ve vysi alespont 15 % jeho mési¢niho piijmu, Castky
Uhrady za pobyt se snizi. To neplati v pfipadé€, ze v souladu s ust. § 71 odst. 3 ZSS doslo k
uzavieni samostatné Smlouvy o spoluucasti na uhrad¢ nakladii mezi poskytovatelem a
osobou blizkou uzivateli, popt. s jinou tieti osobou, ktera se zavazala za uzivatele doplatit
v celé vysi rozdil mezi celkovou vysi nakladl za poskytnuté Cinnosti socialni sluzby pro
uzivatele a ¢astkou, ktera byla uzivatelem v souladu s pravnimi pfedpisy na thradu ¢innosti
socialni sluzby poskytovateli zaplacena, a tato postacuje na thradu nakladd. V ptipad¢, ze
by spoluti€ast tfeti osoby na thrad€ ndkladl byla omezena pouze do urcité vyse ¢astky a
nepostacovala by k uplnému zaplaceni rozdilu mezi celkovou vysi nédkladl za poskytnuté
¢innosti socialni sluzby pro uzivatele a ¢astkou, ktera byla uzivatelem v souladu s pravnimi
predpisy na thradu ¢innosti socialni sluzby poskytovateli zaplacena, uzivateli se Uhrada za
pobyt ve zbylém rozsahu snizi.

V pfipadé, Ze uzivatelovy piijmy nepostacuji k plné tthradé sluzeb za ubytovani a stravu
(tedy pokud by uzivateli po thradé nakladi za ubytovani a stravu nezustala z jeho piijmu
¢astka alesponi ve vysi 15 % jeho piijmu; pfijmem se pfitom rozumi ptfijmy podle zakona o
Zivotnim a existen¢nim minimu, s vyjimkou ptispévku na péci), je uzivatel povinen sd¢lit a
dolozit poskytovateli vysi svého pfijmu ve smyslu § 7 zdkona ¢. 110/2006 Sb., o zivotnim
a existen¢nim minimu, v platném znéni, pro Ucely stanoveni tthrady za ubytovani a stravu,
Vv piipad¢, Ze narokuje sniZenou ihradu. V pfipadé zmény ve svém piijmu, kterd ma vliv
na vySi uhrady za ubytovani a stravu, je uzivatel povinen zménu ozndmit a doloZit
poskytovateli, a to neprodlené, nejpozdéji vSak do 8 kalendarnich dnii od takové zmény.

Uvede-li uzivatel nepravdivou nebo nespravnou informaci o skutecné vysi svého piijmu pfi
jeho dokladani podle odst. 4 tohoto ¢lanku, je povinen doplatit thradu do ¢astky stanovené
podle skutecné vyse svého piijmu a soucasné nahradit poskytovateli veskeré naklady
vynaloZené poskytovatelem v souvislosti se zjistovanim skute¢ného stavu a vymahanim
pohledavky, véetné¢ nakladii vynaloZenych na externi auditni a pravni sluzby s tim
spojenych a za ptipadné vymahani pohledavky.

Poskytovatel se zavazuje piedlozit uzivateli na jeho Zadost vyuctovani thrad za kalendaini
mésic, ve kterém byly sluzby uZzivatelem Cerpany, a to nejpozdé¢ji do 15. pracovniho dne
nasledujiciho kalendainiho mésice. Vyuctovani se provadi formou seznamu jednotliveé
poskytnutych sluzeb za dané obdobi s poloZkovym uvedenim jejich ceny.
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7.

10.

11.

12.

13.

Poskytovatel je povinen piipadny pieplatek vyplatit uzivateli v hotovosti nebo pfevodem
na (depozitni) ucet uzivatele nejpozdéji do konce kalendainiho mésice, ktery nasleduje po
kalendainim mésici, v némz preplatek vznikl, ledaze by uzivatel v mésici, ve kterém
pteplatek vznikl, mél, byt’ ¢aste¢n¢€, neuhrazenou thradu za ubytovani ¢i stravu, pfi¢emz
v takovém piipadé udili uzivatel souhlas k tomu, Ze tento pieplatek se zapocitava na tuto
neuhrazenou thradu, a to v8e s tim, Ze i po provedeni takového zapoctu uzivateli v daném
mésici zastane z jeho ptijmu ¢astka alespon ve vysi 15 % jeho piijmu.

Uzivatel je povinen ptipadny nedoplatek zaplatit poskytovateli ve 1haté 15 kalendainich
dnli ode dne, kdy mu byla existence nedoplatku a jeho vySe pisemné oznamena
poskytovatelem.

Uhrada za ubytovani se v pFipadé nep¥itomnosti uZivatele v DpVh nevraci.

Uhrada za poskytnuti stravy se v pripadé viasné odhliaSené stravy vraci pouze
vV hodnoté neodebranych surovin podle aktualni stravovaci jednotky. Odhlaseni stravy
musi v tomto piipadé uzivatel provést nejpozdéji do 7.00 hodin rana pracovniho dne
predchazejiciho dni pobytu mimo DpVh. Uhrada za poskytnuti stravy se vraci v hodnoté
neodebranych surovin podle aktualni stravovaci jednotky i v piipadé pfedem vcasné
neodhlasené stravy z divodu nahlého pievozu uzivatele do zdravotnického zatizeni
(hospitalizace), a to ode dne néasledujiciho po dni, ve kterém byla hospitalizace zahajena.
Vyse vratek je uvedena v ceniku dle platné smérnice o Oznamovani pobytu mimo domov a
vyplaceni vratek, pti¢emz aktualni Cenik vratek tvoii samostatnou prilohu ¢. 1 této
Smlouvy. V piipadé, ze uzivatel v€as nenahlasi poskytovateli odhlaseni stravy, je uzivatel
povinen zaplatit Uhradu za stravovani jako by stravu odebral.

Uzivatel, ktery pobira prispévek na péci, je povinen zaplatit za poskytovani péce za
kalendaini mésic ¢astku ve vysi ptiznaného ptispévku na péci podle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach, ptipadné jiného pravniho predpisu, ktery by tento zdkon nahradil
nebo doplnil. Uhrada za poskytovanou pééi miize byt dale po dohodé smluvnich stran
provedena kazdy mésic prevodem ptispeévku na péci z uctu pirisluSného ufadu prace na tcet
poskytovatele. Pokud je zpétné pfiznan nebo zvysen piispévek na péci, nalezi tato ¢astka
poskytovateli za dobu, po kterou byla sluzba poskytovdna. UZivatel je povinen dolozit
poskytovateli aktudlni rozhodnuti o vysi prispévku na pé€i. Zmény ve vysi piispévku na
péci je dale povinen oznamit a predlozit poskytovateli do 5 pracovnich dntli od nabyti pravni
moci rozhodnuti 0 navyseni pfispévku na péci.

V piipadé, ze se uzivatel bude zdrzovat mimo zafizeni poskytovatele vice jak 24 hodin
z divodu tzv. dovolenky a nebudou mu z tohoto diivodu poskytovany sjednané tikony péce,
vrati poskytovatel uzivateli pomérnou cast prispévku na péci odpovidajici poctu
celych dni pobyvanych uZzivatelem v daném mésici mimo zarizeni poskytovatele.

Vratka pfispévku na péci pfi pobytu uzivatele mimo zatizeni poskytovatele delsim nez 24
hodin (00:00 — 24:00 hodin) bude uzivateli vyplacena v hotovosti nebo uloZena na jeho
depozitni ucet nejpozdéji posledni den nésledujiciho mésice. Toto vyuactovani je
poskytovatel povinen pfedlozit uzivateli na vyzadani.
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14.

15.

16.

Piipadné nedoplatky Uhrady za pobyt budou uhrazeny v hotovosti nebo z depozitniho uétu
uzivatele nejpozdéji v den ukonceni pobytu, nebo jinym zpisobem, ktery si piipadné
smluvni strany dohodnou.

Poskytovatel miize uzivateli nabidnout i dalsi sluzby mimo socialni sluzbu uvedenou v cl.
I. odst. 1 této Smlouvy (dale jen ,,fakultativni sluzby*). Fakultativni sluzby hradi uzivatel
poskytovateli v plné vysi. Veskeré thrady za fakultativni sluzby ¢erpané uzivatelem na
zaklad¢ této Smlouvy jsou splatné do 20. dne kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici,
v némz uZzivatel socidlni sluzbu Cerpal a tato mu byla poskytovatelem poskytnuta. Ohledné
zpusobu uhrady se uplatni ustanoveni ¢lanku V. odst. 2 této Smlouvy. Aktudlni Cenik
fakultativnich sluzeb tvoii samostatnou p¥ilohu ¢. 2 této Smlouvy.

V ptipadé vyuziti ptipadnych sluzeb poskytovanych jinymi subjekty (naptiklad kadetnik,
pedikér), kterym poskytovatel umoznil provozovani svych sluzeb v prostorach DpVh, si
tyto uzivatel hradi v plné vysi z vlastnich prostfedka dle ceniku jednotlivych subjekti.

Clanek VL.
Spoluucast

V piipad¢, Ze uzivatel nema vlastni pfijem nebo jeho piijem nepostacuje na plnou tthradu
nakladl ¢innosti socialni sluzby, mize se poskytovatel dohodnout na spoluti¢asti na uhradé
téchto nakladl s osobou uzivateli blizkou, popiipad¢ s jinou teti osobou, a to v souladu s
ustanovenim § 71 odst. 3 ZSS. Uprava této spolutidasti je pfedmétem samostatné smlouvy
uzaviené mezi poskytovatelem a osobou blizkou, popt. s jinou tfeti osobou.

Pro pfipad uzavieni smlouvy o spoluti¢asti ve smyslu piedchoziho odstavce si je uzivatel
védom toho, Ze poskytovatel je opravnén osob¢ blizké, popt. jiné tieti osobé&, kterd se
zavazala ke spolutiCasti na thrad¢ nakladud ¢innosti socialni sluzby, poskytovat osobni udaje
uzivatele o jeho pfijmech, nebot’ je to pottebné pro uzavieni a plnéni smlouvy o spolutiCasti
na thradé néakladd, a s takovym poskytovanim svych osobnich udaji uzivatel souhlasi.

Clanek VIL
Individualizace Smlouvy

Ma-1i uzivatel zajem individualizovat tuto Smlouvu pozadavky, které nejsou v rozporu s
poskytovanou socialni sluzbou, platnymi pravnimi ptedpisy, vnitinimi pravidly a ptedpisy,
jakoz i provoznimi moznostmi DpVh, dojde k jejich posouzeni ze strany poskytovatele v
piimétené lThat€. V ptipade dosazeni dohody poskytovatele a uzivatele o pozadavcich uzivatele
bude uzavien pisemny dodatek k této Smlouvé, ktery bude nové zaloZend ¢i zménéna prava a
povinnosti upravovat.

1.

Clanek VIII.
Zvlastni ujednani
Uzivatel prohlasuje, ze byl seznamen s vnitinimi ptedpisy a pravidly poskytovatele
(zejména Domovnim fadem, Vnitinim pfedpisem o uhradach za ubytovani, stravu a péci,
smérnici o Oznamovani pobytu mimo domov a vyplaceni vratek, Pravidly pro podavani

podnéti, ptipominek a stiznosti, Zasadami zpracovani a ochrany osobnich udaji), ktera se
tykaji poskytovani socidlnich sluzeb, Ze jim porozumél, pticemz se zavazuje veskeré vnitini
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pfedpisy a pravidla dodrzovat. Uzivatel se téZz zavazuje dodrzovat veSkeré pokyny
poskytovatele a jeho pracovniki k zajisténi ochrany Zivota a zdravi, pozarni ochrany apod.
Uzivatel svym podpisem potvrzuje, ze aktudlni kopii domovniho fadu obdrzel pted
uzavienim této Smlouvy, pficemz kopie domovniho fadu je téz volné k dispozici v tisténé
formé na jednotlivych oddélenich a recepci DpVh. Ostatni vnitini pfedpisy jsou na pozadani
k dispozici kazdému uzivateli u socialniho pracovnika a ptipadné na recepci DpVh.

Uzivatel bere na védomi, ze poskytovatel je opravnén jednostranné meénit vnitini predpisy.
Poskytovatel je povinen o zméné vnitinich predpist tykajicich se poskytovani socialni
sluzby informovat uzivatele, a to nejpozdéji v den, ktery je uveden ve vnitinim piedpise
jako den nabyti Gi€innosti tohoto vnitiniho ptredpisu.

Uzivatel ma povinnost informovat poskytovatele o veskerych zménach, které mohou mit
vliv na vztahy upravené touto Smlouvou.

UZzivatel prohlasuje, Ze byl informovan Ustné 1 pisemné srozumitelnou formou o moznosti
stéZovat si na poskytovani socialni sluzby.

Poskytovatel je povinen piijimat, evidovat a vyfizovat stiznosti uZivatele na poskytovani
socialni sluzby.

Uzivatel se zavazuje nahradit Skodu na zafizeni a vécech poskytovatele, kterou zpisobil
zavinéng, at’ jiz imyslné ¢i z nedbalosti.

Uzivatel je opravnén pozadat o zmeénu svého individualniho planu a s tim spojené
poskytované podpory nebo péce tak, aby odpovidal jeho aktudlnimu zdravotnimu stavu a
potiebam.

Uzivatel se zavazuje nepiedavat klice od svého pokoje svym piibuznym a znamym, jakoz 1
jakymkoli tfetim osobam, a nepofizovat duplikaty téchto klica.

Uzivatel bere na védomi, Ze zafizeni poskytovatele je zafizenim, v némz se poskytuji
pobytoveé sluzby osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci,
které maji snizenou sobéstacnosti z diivodu téchto onemocnéni, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Uzivatel ddle bere na védomi, ze zafizeni
poskytovatele neni zafizenim pro osoby se sniZenou sobéstacnosti z divodu dusevniho
onemocnéni nebo z divodu zavislosti na navykovych latkach a dalSich, tak jak je
definovano v zakoné¢ ¢. 167/1998 Sb., o navykovych latkach a zméné nekterych dalSich
zakontl, v platném znéni (dale jen ,,navykové latky*), a prohlasuje, Ze poskytovateli
nezatajil udaje o své zavislosti na navykovych latkach, ¢i dlouhodobém 1é¢eni pro zavazné
psychické poruchy. Poruseni tohoto odstavce se povazuje za hrubé poruseni povinnosti
plynoucich z teto Smlouvy.

Clanek IX.
Vypovédni divody a vypovédni doby

Uzivatel mize tuto Smlouvu pisemné vypoveédét z jakéhokoliv duvodu i bez uvedeni
divodu.

Poskytovatel miize tuto Smlouvu pisemné vypovédét z téchto ditvodi:
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a) uzivatel hrub& porusi své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Za hrubé poruseni
Smlouvy se povazuje zejména:

I. zamlCeni skute¢né vyse piijmu nebo jeho zmén nebo nepravdivé informovani
o vysi piijmu, ackoliv tyto byl uzivatel povinen sdélit poskytovateli dle ¢lanku
V. odst. 4 této Smlouvy;

ii. prodleni se zaplacenim jakékoli splatné uhrady delsi neZ t¥i mésice;

iii. zatajil-li uzivatel pii uzavieni Smlouvy dulezité informace, které by mély za
nasledek neuzavieni Smlouvy ze strany poskytovatele, a to zejména informace
0 svém zdravotnim stavu z toho divodu, ze poskytovatel neposkytuje socialni
sluzbu, o kterou uzivatel coby zdjemce Zadal, a to i s ohledem na vymezeni
okruhu osob v registru poskytovatelti socialnich sluzeb (tedy ze uzivatel
zejména nespadd do cilové skupiny osob poskytovatele, kterym je sluzba
ur¢ena), nebo z toho divodu, Ze zdravotni stav uzivatele vylucuje poskytnuti
socidlni sluzby, dle této Smlouvy, pfi¢emz tyto zdravotni stavy stanovi
vyhlagka ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o
socialnich sluzbach, v platném znéni;

b) uzivatel opakované porusi své povinnosti vyplyvajici z domovniho ftadu
poskytovatele nebo jeho jiného vnitiniho pfedpisu, a to ptesto, ze byl v dobé
poslednich Sesti mésicti v souvislosti s porusenim svych povinnosti vyplyvajicich
pro n¢j z domovniho fadu poskytovatele nebo jiného vnitinitho ptedpisu
poskytovatele pisemné upozornén na moznost vypoveédi této Smlouvy, pricemz toto
poruseni nezaklada jiny dtivod pro vypovéd Smlouvy dale uvedeny v tomto ¢lanku;

c) dojde-li ke zméné osobnich poméru uzivatele, zejména jeho zdravotniho stavu, pro
ktery poskytovatel neni oprdvnén poskytovat sluzby, které v dusledku této zmény
uzivatel potiebuje nebo vyzaduje, neni-li poskytovana socialni sluzba dle ust. § 50
ZSS dostate¢na vzhledem ke zdravotnimu stavu uzivatele, ktery potiebuje jiny druh
sluzby ¢i zdravotni péce, anebo uzivatel nadale pro zménu osobnich pomért naopak
poskytované sluzby nepotiebuje, nebot’ jiz naptiklad nespada do cilove skupiny
poskytovatele dle ust. § 50 ZSS,

d) pokud uzivatel svym chovanim opakované porusi dobré mravy, pficemZ toto
porus$eni nezaklada jiny duvod pro vypovéd Smlouvy dale uvedeny v tomto ¢lanku;

e) pokud uzivatel pfes pisemnou vystrahu hrubé narusuje souziti v DpVh (za hruby
zpusob naruSeni souZziti je povazovano zejména zamérné poSkozeni nebo kradez
majetku jiného uzivatele, majetku poskytovatele nebo jeho pracovnika, nebo jiny
utok na majetek jiného uzivatele, poskytovatele nebo jeho pracovnika, fyzické ¢i
verbalni napadeni jiného uzivatele nebo pracovnika poskytovatele, nadmérné
pozivani alkoholu ¢i navykovych latek apod.);

f) bude-li se uzivatel zdrzovat mimo DpVh vice jak 120 kalendainich dnd v pribéhu
jednoho kalendainiho roku. Do celkové doby pobytu mimo DpVh se nezapoditavaji
dny, po které byl uzivatel hospitalizovan ve zdravotnickém zatizeni,

g) pii zruseni, resp. ukonceni registrace poskytované socialni sluzby.
3. Vypoveéd Smlouvy musi byt ué¢inéna pisemné. Vypovédni doba je sjednana v délce 1 mésic
a pocind bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendainim mésici, v

némz byla tato vypovéd dorufena druhé smluvni strané, a konc¢i poslednim dnem
ptislusného kalendainiho mésice.
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. Zpétvzeti vypoveédi je mozné pouze s pisemnym souhlasem druhé smluvni strany.

Smluvni strany se mohou téz spole¢né pisemné dohodnout na ukonceni této Smlouvy k
urcitému dni.

Nenastoupi-li uzivatel do péti pracovnich dnti od sjednaného data nastupu do zafizeni
poskytovatele, je poskytovatel opravnén od této Smlouvy odstoupit.

Clanek X.
Doba platnosti Smlouvy

Tato Smlouva je sjednédna na dobu neurcitou / uréitou, a to od dd.mm.rrrr do dd.mm.rrrr.
Smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho uzavieni a u¢innosti dnem sjednanym v ¢l. 1.
odst. 1 této Smlouvy.

. Uzivatel nemuze prava z této Smlouvy postoupit na jiného.

Clanek XI.
Ukonceni pobytu

. Uzivatel odpovida za ptipadné vznikly zavazek plynouci z ukonéeni pobytu uzivatele
v DpVh.

.V piipadé ukoneni Smlouvy je nutné, aby uzivatel nejpozdéji v den ukonceni Smlouvy
vyklidil pokoj. Pokud nebude pokoj v uvedené dobé vyklizen, udili timto uzivatel bez
dalsiho svij souhlas k tomu, aby jeho véci byly vyklizeny a ulozeny do skladu nebo jinych
vhodnych prostor, které ur¢i poskytovatel, a to na naklady uzivatele.

Clanek XII.
Zavérecna ujednani
Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou / tech vyhotovenich, aby kazdy z G¢astnika obdrzel
po jednom.

. Veskeré osobni udaje uzivatele budou poskytovatelem zpracovany v souladu se zasadami
ochrany osobnich udaju, jakoz i ptislusnymi pravnimi piedpisy platnymi pro oblast ochrany
osobnich udajti. UZivatel podpisem této Smlouvy potvrzuje, zZe byl sezndmen se zdsadami
ochrany osobnich udaji poskytovatele. Uzivatel bere sou¢asné na védomi, ze tyto zasady
ochrany osobnich 0daji mohou byt ze strany poskytovatele kdykoliv jednostranné
zménény, pri¢emz s takovou zménou poskytovatel uzivatele seznami. Uzivatel dale svym
podpisem této Smlouvy potvrzuje, ze veskeré jeho osobni udaje uvedené v této Smlouvé
jsou uplné a pravdivé, pficemz se zavazuje poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu nahlésit
jakoukoliv zménu svych zpracovavanych osobnich tidaju.

Tato Smlouva muze byt méné€na pouze pisemnou formou, a to vzestupné ¢islovanymi
dodatky k této Smlouve.
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4. Ugastnici prohlasuji, ze si Smlouvu peclivé precetli, jejimu obsahu rozumi a s jejim
obsahem upIné a bezvyhradné souhlasi, pfiCemz tuto skuteCnost stvrzuji Ssvymi
vlastnoru¢nimi podpisy.

5. Utastnici prohlasuji, ze dne dd.mm.rrrr uzavieli Smlouvu ¢. X/DS-20xx 0 poskytnuti
socialni sluzby domov pro seniory podle ustanoveni § 49 ZSS, na jejimz zakladé poskytuje
poskytovatel uzivateli pfedmétnou socidlni sluzbu. Vzhledem ke skutecnosti, Ze uzivatel
ptestal spliiovat podminky pro poskytnuti této socialni sluzby, kdyz socidlni sluzba domov
pro seniory jiz neni vzhledem k jeho stavu dostatecna, se smluvni strany proto z tohoto
divodu dohodly, Ze poskytovatel bude ode dne G¢innosti této Smlouvy uzivateli poskytovat
namisto dosavadni sluzby "domov pro seniory" socialni sluzbu "domov se zvlastnim
rezimem" podle ustanoveni § 50 ZSS.

6. Tato Smlouva rusi Smlouvu ¢. X/DS-20xx, v¢etné jejich priloh a dodatkl. Toto ustanoveni

vSak nema vliv na pfipadnou povinnost smluvnich stran vyporadat si navzajem ptipadné
zavazky, které ze zruSované Smlouvy vznikly.

Prilohy:
Samostatna priloha ¢. 1: aktualni Cenik za ubytovani a stravu a aktualni Cenik vratek
Samostatna priloha ¢. 2: aktudlni Cenik fakultativnich sluzeb

Samostatna priloha ¢. 3: Sjednani rozsahu podpory pri poskytovani socialnich sluzeb

V Hluéiné dne dd.mm.rrrr

za Domov pod Vinnou horou, p. o. uzivatel
Mgr. Marcela Mikulova, MBA, feditelka

Jméno a podpis osoby, ktera uzivatele seznamila s obsahem Smlouvy:
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